
Dagplejere søges!

Rekrutteringskampagne 2008

Testkampagne i Horsens, Skanderborg, Svendborg og Holbæk
Og flere andre er også gået i gang



Vi mangler dagplejere her og nu - 
lad os lave en kampagne

KØR!
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Vi greb tingene anderledes an
• Udgangspunktet
• Fokus
• Udvikling af kampagne
• Implementering
• Evaluering og resultater



Udgangspunktet



Kommunerne har svært ved at skaffe 
nok dagplejere
• Udgangspunktet var en undersøgelse gennemført af FOA og KL



Rekrutteringsbehovet

Afklaring af både nuværende og fremtidig 
situation er nødvendig:
• Antal - hvor mange mangler vi/kommer 

vi til at mangle
• Alderssammensætning på eksisterende 

dagplejere
• Timing - hvornår har vi behov



Skal vi appelere til nye dagplejere, 
må vi kende det billede, der er i dag

• Men hvad er egentlig billedet af en dagplejer i dag?
• Og er der en ensartet opfattelse af, hvad en dagplejer laver?



Dagplejer



Vi undersøgte, hvad dagplejen 
forbindes med i dag - og hvad vi skal 
satse på for at rekruttere nye 
dagplejere
Gallupanalyse og fokusgruppe

Mål
• Hvem skal vi satse på?
• At få reel viden om:
• Hvad modarbejder, at vi får flere dagplejere? 
• Hvad kan hjælpe os til at få flere dagplejere?
• Hvordan overbeviser vi dem om, at en fremtid i dagplejen er attraktiv?



Vigtigste viden



Der er en ny gruppe af kvinder og nogle mænd, der vil være interesserede:
• Meget forskellig baggrund - både med og uden uddannelse, kommer fra mange fag
• Meget forskellige som typer
• Primært midt 20’erne til midt/slut 30’erne
• Har selv børn
• Har børn i dagpleje eller har haft det
• Er måske kun i jobbet 3-5 år

Fremtidens dagplejere



Barrierer - hvad arbejder mod os
Kendskabet til jobbet er mangelfuldt. Jobbet opfattes som:
• Ensomt
• Lange arbejdstider
• Lav løn
• Ufleksibelt - bundet til hjemmet
• Krævende at have hjemmet som arbejdsplads
• Ingen udviklingsmuligheder
• Meget få steder, hvor man reelt kan få viden om jobbet som dagplejer



Drivere - hvad kan hjælpe os
• Kendskab, kendskab, kendskab
• Skabe et billede, som de potentielle dagplejere kan se sig selv i - vise dagplejen som et 

moderne og vigtigt job
• Interesse for børn, særligt at gøre en forskel for børnene
• Mange er i dag stressede og trænger til et job, der er mere foreneligt med familielivet
• Fokusere på andre kanaler end traditionelle stillingsannoncer



Mange der påvirker
• Det er ikke kun de potentielle dagplejere, der skal kende til dagplejen, men 

også deres familie, venner, bekendte, mødregrupper, sundhedsplejersker etc.
• I mange tilfælde er det dem, der opfordrer til at blive dagplejer



• Hvis dagplejen har et dårligt ry, kan ingen kampagne skaffe nye dagplejere
• Og nuværende dagplejere vil falde fra - og så er vi lige vidt
• Derfor handler rekruttering i lige så høj grad om bedre forhold for eksisterende dagplejere

De nuværede dagplejere er de vigtigste...



Fokus i kampagnen



Målgrupper for kampagnen

De potentielle dagplejere
Kvinder 25-35 år, særligt fokus på nybagte mødre, mødre med børn i dagplejen, 
mødre der har haft børn i dagplejen

Påvirkere og ambassadører
De eksisterende dagplejere, dagplejeledere, dagplejepædagoger, 
sundhedsplejersker, pladsanvisningen, jobcentrene, institutionerne, familie, 
venner m.fl.



Overordnet budskab



At være dagplejer er et 
udfordrende, professionelt og 

vigtigt job, hvor du gør en 
stor forskel for børn i 
deres vigtigste alder



Konkrete budskaber

Nærvær med børnene
Gode kollegaer
Du bestemmer selv din hverdag
Du får udviklingsmuligheder
Få en mere fleksibel hverdag



Stil og tone

Billede af rigtige dagplejere
Nærvær
Livsbekræftende
Autentisk
Varm
Moderne

Altså sådan som dagplejen er - men som alt for få kender til!



Udvikling af kampagne



Annoncer og plakater



Annoncer og plakater



Hjemmeside



Brochurer og pjecer

Brochure Pjece
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Vil du arbejde med børn, 
og det de skal bruge resten af livet?

At være dagplejer er at skabe nærvær og omsorg for børn i de vigtigste 
år af deres liv. Du passer ikke bare børnene, men arbejder med dem 
pædagogisk. Derfor bliver du også fast tilknyttet en dagplejepædagog, 
hvor du kan hente råd og vejledning. Som dagplejer har du frihed til selv 
at planlægge din arbejdsdag med børnene. Og selvom arbejdet foregår 
hjemme hos dig selv, får du et stort netværk af andre dagplejekollegaer. Så 
at være dagplejer er et udfordrende og vigtigt job, hvor du gør en stor forskel 
for mange børn i deres vigtigste alder. Få mere at vide om dagplejejobbet 
på www.dagpleje.dk

Bliv dagplejer på www.dagpleje .dk

Hjemmeside 
På www.dagpleje.dk kan man læse mere om 
jobbet som dagplejer og blandt andet se en  
billedserie, der viser en dag hos en dagplejer. 

Brochure 

Beskriver jobbet som dagplejer. Den kan deles 
ud til forældre, mødregrupper, i jobcentre og til 
andre interesserede.

Hængeskilt til busser 
Kampagnen vil også være synlig i byens busser.

TV 
Kampagnen vil også blive synlig på TV2 Øst 
samt på tekst-tv.



Outdoor

Hængeskilt

Buslangside

Vil du være en del af 
et barns vigtigste år? Bliv dagplejer på www.dagpleje.dk



Inspirationskatalog

Idekatalog

Inspiration til 
at skaffe flere dagplejere

Idékatalog til dagplejekampagne

Idekatalog - indhold

Hvordan bruges 
lederne af dagplejen
Lederne af dagplejens indsats i forhold til kampagnen er alt afgørende for 

kampagnens succes. Det er deres viden om netop deres kommunes dag-

pleje, som de skal formidle videre til interesserede, til pressen og til politik-

erne. Lederne skal fortælle politikerne, at der er en sammenhæng mellem 

dagplejens ry og dens evne til at rekruttere nye dagplejere. Hvis der er brug 

for en indsats for at forbedre dagplejens image, skal den sættes igang, el-

lers vil kampagnens succes udeblive. Lederne skal også sætte dagplejerne 

og dagplejepædagogerne ind i kampagnen og få dem til at medvirke aktivt. 

Det kan f.eks. ske på personalemøder, hvor alle er samlet.

Lederne af dagplejen skal også deltage aktivt i pressen ved at være i god 

dialog med de lokale aviser og blade. Her er det lederens opgave at ind-

samle og videreformidle de gode, sjove, skæve historier fra dagplejen.  

Lederne introduceres for kampagnen på et møde, hvor de modtager inspi-

rationskataloget og dette brev, der beskriver kampagnens idé og elementer 

og lederens rolle som formidler.

Følgebrev til ledere af dagplejen

Vil du være med til at skaffe endnu flere dagplejere?

Som du ved fra dit daglige arbejde, er dagplejejobbet et udfordrende, 
nærværende og vigtigt arbejde, hvor der gøres en stor forskel for mange børn 
i deres vigtigste alder. Og som du sikkert også ved, er der rigtig mange børn 
over hele landet, som mangler en dagplejer. Derfor har FOA i samarbejde med 
Holbæk, Skanderborg, Horsens og Svendborg kommune udviklet et kampagne-
koncept, der skal være med til at skaffe flere dagplejere. 

Mange ved ikke, hvad det vil sige at være dagplejer. De tror, det er et ensomt 
job, hvor man ikke kan gøre karriere eller arbejder pædagogisk med børn. Derfor 
fokuserer kampagnen på at vise dagplejen som et moderne og vigtigt job, der er 
fagligt udviklende. 

Det er op til hver enkelt kommune at beslutte, hvilke kanaler kampagnen/bud-
skabet kommunikeres gennem. Men kampagnen er udviklet, så der ligger forslag 
til bl.a. annoncer, plakater og brochure, der alle gør meget ud af at fortælle om, 
hvordan det er at være dagplejer i forhold til børn, forældre, kollegaer og faglig-
hed. Du kan se, hvordan hele kampagnen er skruet sammen i idékataloget, som 
også er vedlagt her.  

Derudover er kampagnen også i stor udstrækning baseret på personlig kontakt 
og anbefaling, da det er en af de bedste måder at rekruttere nye dagplejere på. 
Som leder af dagplejen har du god kontakt til alle kommunens dagplejere. Derfor 
har vi brug for din hjælp til at få kampagnen ud til dagplejerne. Det kan du f.eks. 
gøre ved at afholde et fælles personalemøde, inden kampagnen går i gang. Her 
kan du vise kampagnen og sætte dagplejerne godt ind i, hvor vigtige ambassa-
dører de er for at hjælpe med at skaffe nye dagplejere og fortælle andre om 
deres job. Det kan også være, at du vil udvælge dagplejere, der vil fungere 
specielt godt som ambassadører, som du kan tage med dig ud til arrangementer 
og foredrag. 

Du kan også hjælpe med at få kampagnen til at leve gennem PR i medierne. Her 
kan du være med til at fortælle de gode og sjove historier fra dagplejen videre 
til lokale medier. Eller du kan sætte fokus på dagplejen gennem politikerne i din 
kommune. Der kan også laves forskellige arrangementer og events i kommunen, 
der kan skabe opmærksomhed om dagplejen.

Vi håber, du vil være med til at skaffe flere dygtige dagplejere i kommunen sammen 
med os!

Mange hilsner
Holbæk Kommune 
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Idekatalog - indhold

Hvordan bruges 
jobmesser 
Jobmesserne er et oplagt sted at gøre en indsats for at sælge dagplejen. 

Her kommer mange forskellige mennesker, som måske ikke kender til 

muligheden for at blive dagplejer. Man kan med fordel lave en inspirerende 

stand med materiale fra kampagnen, der fortæller om jobbet og de faglige 

udviklingsmuligheder.

Vil du arbejde 
med børn, 
og det 
de skal 
bruge resten 
af livet?

Bliv dagplejer på www.dagpleje.dk
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Implementering



Det er ikke nok blot at have en 
masse kampagneelementer
• Udgangspunktet i kommunen skal afklares
• Økonomien skal være i orden
• Alle ambassadører skal være de første, der kender kampagnen
• Først derefter skal kampagnen køre i medierne



Dagplejen i dag

Start med at få afklaret, hvordan dagplejen har det i dag. 
Hvis der er problemer, skal de ordnes først - eller ordnes sideløbende



Styregruppe

Etabler en styregruppe med repræsentanter fra forvaltning, kommunikations-
afdelingen i kommunen, HR-ansvarlig, dagplejelederne. Sikrer engagement og 
commitment

Skal finde ud af: 
• Hvad er behovet for dagplejere i kommunen - kort og lang sigt - geografisk
• Hvilke forbedring skal der til i forhold til eksisterende dagplejere
• Sikre optimal planlægning og gennemførsel af indsatsen



Hvor og hvor længe skal 
kampagnen være synlig
Det tager lang tid at rekruttere 
- mange nye dagplejere har 
været undervejs med 
beslutningen længe. Så jo 
oftere dagplejen er synlig, jo 
bedre

• Lokale ugeaviser
• Fagblade
• Outdoor

• Alternative placeringer: 
plakater, brochurer i: 
Institutioner, fritidsklubber, 
sportsklubber, biblioteker, 
svømmehaller /fx. 
babysvømning, 
gymnastiksale 
(efterfødselsgymnastik), 
apoteker, caféer m.m

• Internet - website og 
bannere

• Artikler i de lokale aviser/
blade

• Arrangementer
• Flyers, husstandsomdelt



Evaluering og resultater



Engagement
• Det er meget vigtigt at få politisk opbakning - det er ikke dagplejens eget 

ansvar at skaffe nye kolleger

• Og det er ikke så svært, som mange tror



Interesse
• www.dagpleje.dk har haft mel. 400-800 besøgende hver uge siden 1. februar 

- og de bruger tid derinde

• De nye ansøgere taler om kampagnen, når de er til samtale

• Mange har været i overvejelse længe, kampagnen har givet dem skubbet

• Horsens har indtil videre ansat 25 og 12 er under ansættelse

• Svendborg har indtil videre ansat 13 nye dagplejere 



Større anerkendelse
• Dagplejelederne har fået bedre position på møde med institutionslederne

• Poltikerne taler dagpleje nu - fokusområde i 2009

• Forældrene er blevet endnu mere positive

• Andre forældre siger nu NEJ til institutionspladser de har ventet på - ikke 
sket tidligere

• Mange læserbreve



Dagplejerne
• Skabt fælles kampgejst

• Står sammen om at skaffe nye kolleger 

• Faglig stolthed



3 vigtigste ting



Det tager tid!



Det starter indefra 
og bevæger sig udad



Det kræver samarbejde 
- det er en fælles opgave



Vil I også gerne i gang i jeres 
kommune

Birgit Stechmann
Konsulent
Pædagogisk sektor
FOA - Fag og Arbejde
46 97 25 06
bist001@foa.dk



Det kan sagtens lade sig gøre!

Nicoline Olesen
Adm. dir. Reklamebureauet Os


